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Ein durchsichtiger Plan

Schluss mit Geheimniskrimerei: Wie zwei Hamburger den Beamten der Stadt Offenheit

beibringen

Die zwei wiirde man hier nicht
suchen, nicht in diesem abweisen-
den Gebiude an der Drehbahn 36
beim Ginsemarkt, in dessen Innerem
einen gekachelte Winde, steinerne
Binke und ein Pfortner hinter Glas
empfangen. Nein, diese zwei Dyna-
miker wiirde man eher in einem Bii-
rohochhaus aus Glas vermuten, wo
die globalisierte Elite die Geschicke
der Welt lenkt - und nicht in der
Hamburger Justizbehdrde, wo schon
um 15 Uhr Gestalten zur Stechuhr
schlurfen, um ihren Feierabend ein-
zustecken.

Und trotzdem arbeiten sie hier, die
beiden Handlanger der Revolution.
In einem unscheinbaren Biiro unter
dem Dach haben sie ihre Laptops
aufgeklappt, um dem Journalisten zu
prisentieren, was sie so tun. IThre
Augen leuchten vor Erwartung. Der
36-jihrige Informatiker André Bas-
ten, Anzug und randlose Brille, und
der 43-jahrige Jurist Asmus Maatsch,
Anzug, Krawatte und Hipsterbrille,
sind stolz darauf, bei einer der groB-
ten Zeitenwenden in Deutschlands
Verwaltung eine wichtige Rolle zu
spielen. Es geht um den Abschied
vom Amtsgeheimnis. Es geht um ei-
ne Verwaltung, die ihre Informatio-
nen von sich aus der Offentlichkeit
zuginglich macht. Man nennt das
Versffentlichungspflicht.

Ja, da haben sich die Hamburger
Behorden etwas GroBes vorgenom-
men, besser gesagt: Die Biirger ha-
ben der Verwaltung gesagt, sie sol-
le sich etwas Grofles vornehmen.
Von sich aus wire man auf diese
Idee wohl nie gekommen. Anfang
2012 startete der Verein Mehr De-
mokratie! zusammen mit dem Cha-
os Computer Club und Transparen-
cy International unter dem Motto
"Transparenz schafft Vertrauen™ ei-
ne Biirgerinitiative. Das Debakel um
die Finanzierung der Elbphiltharmo-
nie hatte das Fass zum Uberlau-

fen gebracht. Schnell wurde klar,
dass das Volksbegehren die nGtigen
15 000 Stimmen bekommen wiirde.
Der allein regierenden SPD wurde
angst und bange, weil der Volks-
entscheid wohl mit der Bundestags-
wahl 2013 zusammengefallen und
eine Steilvorlage gewesen wire fiir
die Piratenpartel, die damals sehr
im Schwange war. Zudem hatte die
Stadt in Sachen Volksgesetzgebung
schon einige leidvolle Erfahrungen
gemacht. Also umarmte man in der
Not seinen Feind - und suchte das
Gesprich mit den Initianten. Am 13.
Juni 2012 wurde das Hamburgische
Transparenzgesetz, das blof 18 Pa-
ragrafen umfasst, in einem Schnell-
verfahren von der Biirgerschaft be-
schlossen. Schon am 6. Oktober trat
es in Kraft.

Nun muss die Verwaltung trans-
parent werden. Das ist nicht so ein-
fach, wie es klingt. Es geht um Psy-
chologie, es geht um Technik, und
es geht um Macht, andere sagen: um
Machtverlust. Es sind Menschen wie
Asmus Maatsch, André Basten oder
auch der Ausbilder Jiirgen Wulff, die
den Beamten helfen wollen, die Zei-
chen der Zeit zu lernen.

Aber es gibt auch etwas zu gewin-
nen. Denn mit dem Transparenzge-
setz ist die Freie und Hansestadt in
Sachen Offenheit der Behorden fiih-
rend in Europa. Vorbilder findet man
nur im Ausland, in den USA oder
Skandinavien. Der Hamburger hat
nun also die Méglichkeit, zu kontrol-
lieren, was die Méchtigen tun. Am 6.
Oktober dieses Jahres muss das so-
genannte Informationsregister online
gehen, so befiehlt es der Gesetzes-
text, Darin werden zum Beispiel alle
Mitteilungen des Senats an die Biir-
gerschaft, das Baumkataster, Vertrd-
ge der Daseinsvorsorge, behodrdliche
Organisations- und Aktenpline, amt-
liche Statistiken, Gutachten, Geoda-
ten, Baugenehmigungen, Subventio-
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nen, Zuwendungen und vieles mehr
publiziert - und zwar ohne dass je-
mand danach gefragt hat. Nur per-
sonenbezogene Daten und Betriebs-
sowie Geschiftsgeheimnisse werden
grundsitzlich geschwirzt. Das ist
schon ein "groBes Ding", wie das
Transparenzgesetz in der Verwal-
tung genannt wird,

Dementsprechend preist der SPD-
Senat heute das, was er zihne-
knirschend hinnehmen musste. Der
Hamburger solle dank dieses Geset-
zes mit der Verwaltung der Han-
sestadt "auf Augenhdhe" verkehren
kénnen, die Biirger wiirden dadurch
"stirker an der Gestaltung des Ge-
meinwesens” beteiligt.

Diese hehren Ziele haben also
nun die Herren Basten und Maatsch
an der Drehbahn 36 umzusetzen.
Sie verantworten als Projektleiter be-
ziehungsweise stellvertretender Pro-
jektleiter die Revolution, fiir die ih-
nen die Politik 24 Monate lang Zeit
eingerdumt hat. Und dieser Wandel
wird in einem Team mit nur zehn
Vollzeitbeschiftigten realisiert, die
Kosten sind mit 5,2 Millionen Euro
angesichts der Aufgaben bescheiden.
"Das ist wahrlich kein 9 70 5- Job, wir
alle identifizieren uns schon sehr mit
diesem Projekt", sagt André Basten.

Gut erinnert sich Basten an den
Moment, als er den Vertretern aller
Behorden zum ersten Mal sagte, was
auf sie zukomme. Einer platzte mit
dem Satz heraus: "Das ist aber jetzt
nicht euer Ernst?"

Man weiB nicht mehr genau, wer
die Antwort gab, aber sie fiel ziem-
lich harsch aus: "Das ist ein Gesetz,
und es geht nicht darum, ob wir es
gut finden. Wir miissen es einfach
umsetzen." Da war erst mal Ruhe im
Karton. Und Basten dachte: Kommt
das wirklich gut? Wird die Verwal-
tung bei diesem "enormen Kultur-
wandel" mitmachen?
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Ein sonniger Dienstagmorgen,
8.30 Uhr, Zentrum fiir Aus- und Fort-
bildung der Stadt Hamburg, Nor-
mannenweg 26, der Blick aus dem
Sitzungszimmer geht auf das silb-
tig glinzende Wasser des Mittelka-
nals. 15 Fiihrungskrifte aus der Ver-
waltung schnappen sich einen Kaffee
und ein Namensschild, um dann im
Rund Platz zu nehmen. Es ist nicht
die erste Schulung, die der freiberuf-
lich titige Dozent Jiirgen Wulff zum
Transparenzgesetz durchfiihrt. Des-
halb weiB er, wie wichtig dieser Satz
ist, den er einfithrend sagt: "Meine
Damen und Herren, es handelt sich
hier wieder einmal um eine Verinde-
rung, eine der vielen, denen die Stadt
ausgesetzt ist. Das weckt Angste,
Angste, die ich Ihnen heute nehmen
will." Dann lisst er den Beamer drei
Zitate an die Wand werfen. Das erste
ist aus dem Jahre 1838, vom preuBi-
schen Innenminister Gustav von Ro-
chow: "Es ziemt dem Untertanen (...)
nicht, die Handlungen des Staats-
oberhauptes an den MaBstab seiner
beschriinkten Einsicht anzulegen und
sich in diinkelhaftem Ubermute ein
offentliches Urteil itber die Rechtmé-
Bigkeit derselben anzumal3en.”

Das zweite Zitat ist 40 Jah-
re alt und stammt vom Bundes-
verfassungsgericht: "Es bedarf kei-
ner niheren Begriindung, dass die
offentliche Verwaltung nur dann
rechtsstaatlich einwandfrei, zuver-
ldssig und umparteiisch arbeiten
kann, wenn sichergestellt ist, dass
iiber die dienstlichen Vorginge
von Seiten der Behérdenbedienste-
ten nach auBen grundsitzlich Still-
schweigen bewahrt wird."

Und dann ein Zitat aus einem aktu-
ellen Zeitungsartikel: "Hamburg 6ff-
net den Aktenschrank.” Die Schu-
lungsteilnehmer lesen still.

In der Vorstellungsrunde wird
schnell klar, dass Wulff den richti-
gen Ton getroffen hat, indem er den
Fiihrungskriften vor Augen fiihrt, an
welchem historischen Moment sie
beteiligt sind. Die meisten sind ge-
kommen, um zu verstehen, was sie
denn genau in dieses Informations-
register stellen sollen: "Stidtebauli-

che Vertrige werden ja alle einge-
stellt. Aber was soll ich schwirzen?
Die Biirgschaften? Die Vertragsstra-
fen?"

Walff sagt: Nicht schwiirzen.

Eine Mitarbeiterin der Senats-
kanzlei méchte sich riickversichern,
dass sie bei ihrer Arbeit vom Trans-
parenzgesetz nur am Rande betroffen
sein wird. Wulff sagt, dass sie recht
hat. Die Frau lehnt sich im Stuhl zu-
riick.

Einer aus Bergedorf sagt: "Es ist
ein Riesenbuhei um dieses Thema,
ich méchte meinen Mitarbeitern end-
lich ihre Verunsicherung nehmen
konnen.” Wulff beruhigt, .

Aber dann erhebt eine #ltere Frau
ihre Stimme: "Ich habe in all den
Jahrzehnten so viele Biirger am Te-
lefon gehabt, die in der Verwaltung
nicht fanden, was sie suchten. Es ist
doch gut, dass es nun eine zentrale
Stelle geben wird, wo sie alles finden
konnen." Das Nicken in der Runde
ist fast einhellig, Der Tag ist gerettet.
Jurgen Wulff hat seine Pflicht getan,
die Skepsis zn mildern. Und das ist
schon mehr, als man erwarten konn-
te.

Grundlage fiir diesen Erfolg war
wohl, dass man sich das Prinzip
dessen, was man umsetzt, zu ei-
gen gemacht hat: Transparenz. Jedes
Sitzungsprotokoll der Projektgrup-
pe wurde im Intranet verdffent-
licht, jeder Schritt, jede Entschei-
dung erkldrt. Bislang gingen 1700
Fithrungskrifte und Sachbearbeiter
durch Schulungen wie diejenige von
Jirgen Wulff, auf 120 Veranstaltun-
gen wurde informiert, Und trotzdem
kann niemand ausschlieBen, dass der
eine oder andere Sachbearbeiter sich
immer noch verweigert, indem er ge-
wisse Informationen nicht ins Infor-
mationsregister stellt.

Nein, man soll sich nichts vorma-

chen, die Transparenz ist kein All-

heilmittel gegen Kliingelei und Kor-
ruption. Sie kann auch dazu fithren,
dass heikle Vorginge einfach nicht
mehr schriftlich dokumentiert wer-
den.

Technisch gesehen jedenfalls ist
die Revolution auf bestem Wege.
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Das ist erstaunlich, weil es der Ge-
setzgeber denjenigen, die es umzu-
setzen haben, nicht einfach gemacht
hat. Fiir eine genaue Priifung, wel-
che Informationen genau unter das
Transparenzgesetz fallen, war in der
Eile wenig Zeit. "Wir mussten erst
mal rausfinden, was dieses Gesetz
genau bedeutet. Welche Stellen au-
Berhalb der Kernverwaltung miis-
sen wir einbeziehen? Wann liegt
ein Betriebs- oder Geschiftsgeheim-
nis vor? Welche personenbezoge-
nen Daten sind zu schwirzen? Wir
konnten ja mit dem Start der tech-
nischen und organisatorischen Um-
setzung nicht bis zu einer abschlie-
Benden rechtlichen Kliirung warten”,
sagt Asmus Maatsch.

Dem Satz des Juristen, der frither
als Richter am Landgericht gearbei-
tet hat, ist das Erstaunen anzumer-
ken, dass die Politik ins Blaue hinein
ein Gesetz erlassen hat.

Aus dem "grofen Ding" hitte fi-
nanziell auch leicht ein Unding wer-
den konnen, aber man hatte auch
Gliick. So hat die Version von Ado-
be Reader, die auf allen Rechnern der
Verwaltung installiert ist, schon ei-
ne Funktion, die zu schwirzende Be-
reiche markieren kann. Zudem fand
das Projektteam fiir die Datenplatt-
form eine kostenlose Software na-
mens ckan. Ohne die wiren die tech-
nischen Kosten explodiert. "Ja, das
waren giinstige Umstiinde. Genauso
wichtig ist aber, dass uns der Kultur-
wandel gliickt ", sagt André Basten.

Ein Ziel bleibt Basten und
Maatsch nun aber auch noch, das

groBte: die Skeptiker da drauBen

davon zu iberzeugen, dass sie et-
was Gutes getan haben. Der Satz
des Priises der Handelskammer, der
dem Informationsregister prophezei-
te, "ein Datenfriedhof” zu werden,
dieser Satz hat sie gewurmt. "Das In-
formationsregister soll fiir jeden ein-
fach zu bedienen, die Dokumente
sollen leicht zu finden sein. Wissen
Sie, das ist fiir uns eine Frage der Eh-
re", sagt Asmus Maatsch.

Am 31, Dezember 2014, wenn das
Projekt beendet sein wird, wollen die
beiden stillen Helden der Transpa-
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renz die Drehbahn 36 unbedingt mit TransparenzgesetzDas Hamburgi-
dem Gefiihl verlassen, der Stadt und sche Transparerizgesetz ist die radi-
ihren Biirgern geholfen zu haben. kalste Regelung ihrer Art in Deutsch-
VYON PEER TEUWSEN land: Von Oktober 2014 an miissen
Fkk Behorden alle relevanten Vorgénge
von sich aus im Internet verdffent-
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lichen. Das gilt auch fiir Vertriige
von Wirtschaftsunternehmen, an de-
nen die Stadt eine Mehrheitsbeteili-
gung hilt. Manche fiirchten deshalb
bereits Wettbewerbsnachteile.
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